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Direccion General de Carreteras

1 ANTECEDENTES Y OBJETIVOS

El Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana (MITMA) ha
desarrollado la Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible y Conectada
2030, que guiard las actuaciones del MITMA en materia de movilidad,
infraestructuras y transportes en los proximos 10 anos. Articulada a través
de 9 ejes bdsicos, el niUmero 3 se desarrolla bajo el concepto de
Movilidad Segura. Los dos principios bdsicos de este eje son la seguridad
como elemento transversal bdsico del derecho a la movilidad y la
seguridad desde un punto de vista integral.

La Seguridad ha sido siempre un objetivo primordial de la Direccion
General de Carreteras del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana; por un lado, la constante e imperativa mejora de la seguridad
de los usuarios que circulan por las vias y por otro la mejora continua de
la seguridad de los operarios o frabajadores que actuan sobre la propia
via, bien de manera directa en trabajos propios de la carretera, o como
afecciones indirectas.

Las medidas preventivas que incidan sobre el comportamiento de los
usuarios de la carretera son totalmente necesarias para que se respeten
las senales y tengan un comportamiento responsable desde el punto de
vista de la seguridad vial. Y conviene, ademads, poner de manifiesto la
trascendencia que tiene el comportamiento del usuario cuando circula
por zonas donde se estan realizando frabajos de mantenimiento u obras
de rehabilitacion, asi como, incidir en la formacion y concienciacion de
los propios operarios que realizan su actividad en calzada con trafico
abierto.
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El objetivo de esta nota de servicio es proponer medidas que incidan en
la mejora de la seguridad de los trabajadores que realizan tareas sobre
la carretera. Bien de manera frecuente o bien de manera esporddica,
para tratar de disminuir los riesgos laborales asociados a esta actividad (y
por ende a todos los usuarios de las carreteras).

Total folios: 12 (2 de 12)

Los frabajos en la carretera se realizan por operarios cualificados y se
pueden emplear diversidad de medios, segun los distintos objetivos que
se persigan. La correcta senalizacion de la zona de trabajo y la adopcion
de medidas de seguridad es siempre una constante.

SANA

PORTES, MOVILIDAD

Los accidentes se pueden producir bien cuando los tfrabajadores realizan
tareas de mantenimiento de corta duraciéon, estacionando el vehiculo en
el arcén, o bien cuando realizan actuaciones con corte de carril y
habiendo colocado la senalizaciéon provisional acorde con la normativa
vigente (el primer caso puede ser el de los vigilantes de la carretera,
mientras que el segundo caso pueden ser las distintas operaciones dentro
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de los equipos en que se organizan los diferentes sectores de
conservacion).

Ademads, en la carretera confluyen diversos actores, como son los
operarios de empresas de conservacion (a fravés de los confratos de
conservacion y explotacion, COEX, y sus subcontratas); las empresas
colaboradoras de la administracion para la ejecucion de confratos
menores; las empresas que realizan obras en las carreteras, de diferentes
promotores autorizadas por las Demarcaciones de Carreteras; y las
adjudicatarias de obras de construccion de nueva infraestructura que
afectan a carreteras en servicio.

Por tanto, siendo conscientes de que los trabajos en carretera pueden
verse afectados por multiples factores, tales como el comportamiento
humano, el estado de la via o la climatologia adversa en ocasiones,
resultfa necesario poner en marcha nuevas acciones preventivas que
tengan como objetivo minimizar el riesgo de accidentes, en linea con los
objetivos de la actual Estrategia de Movilidad

Actualmente, la Direccion General de Carreteras ya estd llevando a
cabo acciones normativas con el objetivo de mejorar la seguridad tanto
de los operarios como de los usuarios de la carretera. Estas actuaciones,
centradas en mejorar fundamentalmente la senalizacion, son: lareciente
publicacion de la NS 01/2021 sobre la carteleria de instalaciones, el
equipamiento de los vehiculos de conservacion y explotacion y
elementos de balizamiento en la Red de Carreteras del Estado, y la
redaccion de una nueva Instruccion de Senalizacion de obras, 8.3-IC, que
serd actualizada y publicada a la mayor brevedad posible.

La Direccion General de Carreteras, en cumplimiento de la normativa de
prevencion, viene elaborando Estudio/Estudio Bdsico de Seguridad y
Salud (ESS/EBSS), para obras con proyecto y el Documento Informativo
del Promotor (DIP) en obras sin proyecto, y requiriendo de los
adjudicatarios los correspondientes Plan de Seguridad y Salud (PSS) vy
Documento de Gestion Preventiva de riesgos laborales (DGP)

En esta NS 2/2021, se considera necesario que en los documentos de
gestion preventiva se incluyan, especificamente, dos apartados: sobre la
Senalizacion de los Trabajos y sobre la Movilidad Segura y Sostenible, este
Ultimo podrd ser una adaptacion del Plan de Movilidad Segura y
Sostenible (PMSS) de la empresa. Recordando que el PMSS es el
Instrumento o herramienta que identifica y desarrolla el conjunto de
actividades y acciones dirigidas a conseguir un desplazamiento seguro,
eficiente y sostenible de los trabajadores, tanto en su jornada laboral,
como en los itinerarios de ida y vuelta a su puesto de trabagjo.
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Direccion General de Carreteras

En diciembre de 2020, la Direccion General de Trdfico (DGT), en
colaboraciéon con el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
(INSST) y la Inspecciéon de Trabajo y Seguridad Social (ITSS), publicd un
PMSS tipo como actualizacion de la guia metodoldgica para mejorar la
seguridad de los trabajadores y ciudadanos en general, en el que se
infroducen determinados aspectos que pueden incorporarse a la
prevencion de riesgos Laborales en la conservacion de carreteras y que
deben ser tenidos en cuenta.

A la vista de lo anterior, y con el objetivo claro de reaccionar
enérgicamente para mejorar sustancialmente la seguridad en la Red de
Carreteras del Estado, se plantean las siguientes medidas para su
aplicacion en los confratos de conservacion y explotacion (COEX), en
otros contratos de servicios, trabajos o actividades de ingenierias que
generen afecciones a las carreteras (inspecciones, inventarios,
proyectos, etc.), en la ejecucion de confratos menores, en las
autorizaciones de obras a ofras administraciones y empresas o en Ias
obras de construccidon de nueva infraestructura que afecten a la
circulacion por carreteras estatales existentes.

2 ACCIONES A CORTO PLAZO
2.1 Enlos contratos de conservacion y explotacion (COEX):

Como se ha indicado anteriormente, los DGP de los confratos de
conservacion y explotacion y sus anejos/apartados de senalizacion de los
trabajos y movilidad segura son una herramienta muy Util que es
necesario mejorar.

Para ello, se actualizardn los contenidos de los Documentos Informativos
del Promotor (DIP), y en consecuencia se revisardn y actualizardn los
documentos de gestidon preventiva de cada contrato (DGP), con el
siguiente criterio:

o El estudio de los riesgos de las diversas operaciones de cada
contrato se adecuard a lo dispuesto en las operaciones del
Catdlogo de Operaciones Tipificadas del sector y no solo a
operaciones o puestos de trabajo genéricos. El objetivo de esta
medida es conocer los riesgos reales de cada operacion, y
tomar las medidas preventivas realmente necesarias.
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o EnelDGP debe incluirse un apartado especifico de Senalizacion
de los trabagjos, en el que se planificardn los medios de
senalizacion y balizamiento necesarios para reducir el riesgo de
accidente por la presencia de obras en la via publica conforme
a los requisitos preventivos al efecto, contemplando la
utilizacion de los medios de senalizacion fija o movil mas
adecuados en cada caso.

o Cada sector de conservacion y explotacion, con la supervision
de su director de contrato y resto de miembros de la direccion
facultativa, identificard los framos de riesgo especial (debido a
un frazado sinuoso, alta IMD, orientacidon geogrdfica
desfavorable, climatologia adversa, zonas de pendiente
reducida, alta accidentabilidad, ausencia de arcenes o
escasez de los mismos, taludes con desnivel o riesgo de
desprendimientos, etc.) en base a los criterios del Documento
de Informacién del Promotor (DIP)

En estos tramos de riesgo especial, consecuentemente, se
adoptardn medidas especiales, (que también se podran aplicar
a ofros tramos cuando se considere necesario), y que, a titulo
informativo pueden ser las siguientes:

= §Si se considera conveniente, empleo de elementos de
preaviso o senalizacion (radar indicador de velocidad,
estrechamiento de carril, operario senalista con banderq,
robot muneco, panel de mensaje variable con *“control
de velocidad” u ofros) para mejorar la percepcion del
riesgo por los usuarios de la carretera, siempre segun o
dispuesto en la norma 8.3-IC.
» Uso de remolgues o carros de senalizacion en todos los
cortes.
= Siempre que sea posible, se utilizardn medios materiales
de apoyo a los trabajos, por ejemplo:
* Uso de vehiculos homologados para la mejor
operatividad en la colocacion y retirada de conos.
» Sistemas automatizados para colocacion de conos,
= Mecanismos para transporte de conos, y senales
que eviten su deterioro.
» Senales fabricadas con materiales de reducido
peso (por ejemplo, aluminio o fibra de vidrio).
= Empleo de senales con elementos luminosos (friflash
en sus vértices o dispositivos LED en todo su
perimetro e interior).
= Uso de vehiculo de proteccion al inicio del corte de
carretera/autovia.
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» Estudio de la conveniencia de construir apartaderos
laterales para aparcamiento y refugio en operaciones de
conservacion

o Cada sector elaborard procedimientos e instrucciones de
trabajo seguros para los trabajos de montaje, mantenimiento y
desmontaje de la senalizacién provisional de obras, de acuerdo
con las instrucciones y recomendaciones impartidas por la
Subdireccion General de Conservacion, con el objefivo de
reducir la frecuencia y gravedad de los accidentes

o Para todas aquellas situaciones relacionadas con la seguridad
viaria, se establecerdn las condiciones en las que no se deberd
actuar en solitario (se estard a los resultados del grupo de
trabajo que “sobre la colocacion y refirada de senalizacion y los
trabajos de corta duracion” se ha constituido en el seno de la
Asociacion Técnica de Carreteras: ATC)

o En el DGP se incluird un apartado de Movilidad Segura vy
Sostenible de la empresa, incorporando al mismo las acciones y
conceptos que sean aplicables particularizado para el sector.
Entre dichos conceptos, se incluird:

- Cadigo Seguro de Verificacion: MFOM02S655A4A5C491332DF00B2D
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% *» La prohibicion expresa de que quienes hayan consumido
E drogas o bebidas alcohdlicas utilicen vehiculos del sector.
£ » Larevision periddica de los componentes de los vehiculos
3 que contemple el PMSS.

P » Asegurar que fodos los vehiculos de transporte de
E personal fienen aire acondicionado.

§ »  Asegurar que todos los vehiculos tienen manos libres para
3 el teléfono mévil del conductor.

3;% = Organizar la participacion de los trabajadores.

Total folios: 12 (6 de 12)

» |mplantar indicadores Utiles para promover la seguridad,
tales como:
e % de multas impuestas por conducta inadecuada
en la conduccion.
e % de trabajadores formados en seguridad vial
e % de la flota con valoracion Euro-NCAP.

SANA

PORTES, MOVILIDAD

o El apartado sobre Movilidad Segura y Sostenible del DGP, debe
incluir el procedimiento de andilisis e informe de cada uno de los
accidentes "initinere" y "en mision", asi como de los "conatos de
accidentes" mds frecuentes que se produzcan en el sector en el
que se encuentre involucrado personal del mismo. En el caso de
que se haya producido un accidente con victimas mortales, el
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jefe Coex informard al director del contrato nada mads tener
conocimiento del mismo, y en el plazo de 24 horas le remitird el
informe preliminar (datos bdsicos) del Servicio de Prevencion del
sector tal y como ya estd establecido, con el objetivo de
esclarecerlas posibles causas del accidente, y poner en marcha
las acciones correctivas que se consideren necesarias, en su
Caso.

o Todo el personal, incluido el personal de sustituciones, deberd
contar con la formacion minima segun convenio para el
gjercicio de sus actividades y el manejo de los medios
asignados, asi como la autorizaciéon para ello. Se reforzardn las
actividades de informacion/formacién a los frabajadores con
acciones concretas sobre uso adecuado de EPI durante los
trabajos, normativa de senalizacion provisional de obras,
procedimientos e instrucciones de trabajo seguro, seguridad en
vialidad invernal, limitacion del uso del teléfono movil, etc. Se
levantard acta de cada accion formativa.

o Con el objetivo de fomentar la participacion de los
trabajadores, y como complemento a las reuniones peridodicas
del Comité de Seguridad y Salud, se fomentardn las reuniones
"Primeros 5 minutos" al inicio de cada jornada. En ellas los Jefes
de Equipo, entre ofras cuestiones, informan a los trabajadores
sobre las circunstancias de la carretera en esa zona y momento
(infensidad y tfipo de trdfico, subcontratistas, etc.), tarea a
realizar, los riesgos existentes y las medidas a tomar
(senalizacién, preventivas y de proteccion).

- Cadigo Seguro de Verificacion: MFOM02S655A4A5C491332DF00B2D
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Se pondra especial cuidado en mantener en buen estado todos
los elementos de senalizacion, retirando y reponiendo aquellas
senales o conos deteriorados o que presenten pérdida de sus
caracteristicas retrorreflectantes. Asimismo, con el objetivo de
aumentar su credibilidad, la senalizacion de obra deberd estar
instalada Unicamente cuando informe de situaciones que se
estén produciendo en esos momentos. Cuando no sea asi, la
senalizacidon deberd ser retrada o tapada con medios
materiales adecuados

Total folios: 12 (7 de 12)
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o Se potenciard la I1+D+i, para la mejora de la eficiencia en las
operaciones de conservacion y explotacién de las carreteras,
fomentando el empleo de elementos luminosos con tecnologia
led en la senalizacion provisional que mejoren la visibilidad de
los trabajos (carros de senalizacion, cascadas luminosas, balizas
alta intensidad, senales ftriflash, etc.), asi como de ofras
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Direccion General de Carreteras

herramientas que disminuyan la exposicion de los trabajadores
de la carretera y mejoren la seguridad.

o Se fomentard la existencia y el empleo de procedimientos e
instrucciones de frabajo seguros para la realizacion de las
operaciones de conservacion, ITOC, en las que se recojan las
mejores practicas para la ejecucion técnica de las operaciones,
asi como el contfrol de calidad y el procedimiento para la
mejora continua en la gestion del mantenimiento.

o Los servicios de prevencidon del contratista realizardn visitas
periddicas a las instalaciones propias de cada sector y a las
zonas donde se realicen trabajos. Deben verificar la correcta
implantacion de las medidas indicadas en los DGP, la
adecuacion de los procedimientos de frabajo previstos y el
estado de maquinaria, medios materiales y de proteccion
puestos al servicio de los tfrabajadores. En consecuencia, deben
emitir el correspondiente informe al jefe Coex, proponiendo
medidas correctoras que consideren convenientes, en su caso,
que serdn incorporadas al DGP, informando de todo ello al
Coordinador de Seguridad y Salud.

o Especificamente, se prestard especial atencion al
estacionamiento de los vehiculos de conservacion en el arcén
para la realizacion de operaciones de corta duracion. (Se
estard a los resultados del grupo de trabajo que “sobre la
colocacion y retirada de senalizacion y los trabajos de corta
duracion” se ha constituido en el seno de la Asociacion Técnica
de Carreteras: ATC)

2.2 En la ejecucion de obras mediante contratos menores y
obras mediante la tramitacién de emergencia.

Ademds de todo aquello que sea aplicable del epigrafe 2.1,
especificamente en este tipo de obras se exigird al contratista un
Documento de Gestion Preventiva (DGP), que incorpore un
anejo/apartado de Senalizacion de los Trabajos acorde con la afeccién
de la obra a la carretera, detallando los planos de senalizacion, el
técnico encargado de las obras, que tendrd la titulacion adecuada, y los
medios materiales y humanos especificos destinados a la ejecucion del
contrato.

Dicho DGP serd objeto de revision e informe por el Coordinador de
Seguridad y Salud. El citado informe deberd ser remitido al Jefe de la
Demarcacion correspondiente previo al comienzo de las obras.
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2.3 En las autorizaciones de obras a particulares y empresas,
que afecten a la circulacion.

Como en el caso anterior, el promotor exigird a la empresa que ejecute
las obras (empresa confratista) que elabore un Documento de Gestion
Preventiva (DGP) o Plan de Seguridad y Salud (PSS) que incorpore un
anejo/apartado de Senalizacion de los Trabajos acorde con la afeccidn
de la obra a la carretera, detallando los planos de senalizacion, el
técnico encargado de las obras, que tendrd la titulacion adecuada, y los
medios materiales y humanos especificos destinados a la ejecucion del
contrato.

Cuando a criterio del Coordinador de Seguridad y Salud designado para
el sector correspondiente exista concurrencia de actividades
empresariales del autorizado con el sector de conservacion, éste
organizard la misma (art. 9.d. del RD 1627/97). En todo caso, el autorizado
debe asumir las medidas de prevencion establecidas en el sector de
conservacion.

Y todo ello debe quedar reflejado entre las prescripciones de la
autorizacion de las obras otorgada por la Demarcacion correspondiente.

2.4 En obras de construccién que afecten a carreteras en
servicio.

Se coordinardn con las dreas y servicios de conservacion los cortes y
desvios de carretera, comunicando previamente la naturaleza de las
afecciones, condiciones y duracion de los trabajos.

Con objeto de definir claramente la afeccidn a la carretera en servicio
con antelacion suficiente, se confeccionardn planos de detalle que
recogerdn, las caracteristicas geométricas de los desvios provisionales y
su senalizacion, debiendo ir firmados por el Jefe de Obra, y comunicados
al Coordinador de Seguridad y Salud a los efectos de la consideracion
de su contenido y de las actividades de colocacion, mantenimiento y
retirada de la misma desde la perspectiva de la prevenciéon de riesgos
laborales.
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Direccion General de Carreteras

Se dard fraslado de la propuesta al responsable del sector de
conservacion, quien revisard la documentacion e informard sobre la
misma.

Finalmente, el Director de obra analizard con detalle el plano de los
desvios.

La autorizacidon de afecciones extraordinarias al trafico, en virtud de su
duracién o complejidad, deberdn ser objeto de autorizacion previa por
la Subdireccion General de Conservacion.

Las empresas de conservacion deberdn disponer de informacion
actualizada de las actuaciones que puedan suponer una afeccién a la
via y su entorno.

Los responsables de las obras deberdn comunicar a los sectores de
conservacion las circunstancias que puedan afectar a la via y/o a la
circulacion.

lgualmente, las empresas de conservacion deberdn comunicar a la
Direccion de Obra cualquier circunstancia andmala en el entorno de las
zonas de obra que derive o pueda tener influencia en la vialidad o en la
propia carretera.

Cuando exista concurrencia de actividades, conforme a lo establecido
por el RD 171/2004 y el art. 9.d. del RD 1627/97, el Coordinador de
Seguridad vy Salud organizard la coordinacion de actividades
empresariales entre las empresas adjudicatarias de las obras que causan
la afeccién a la carretera en servicio, o terceros, con objeto de reducir
los riesgos y fambién las posibles afecciones a la via.

La empresa adjudicataria de las obras es, en general, la responsable de
poner los medios necesarios, especialmente los de vigilancia, para
mantener la senalizacion permanentemente en buen estado.

3 ACCIONES A MEDIO PLAZO.

Ademds de las acciones concretas anteriormente descritas, se
fomentardn y analizardn otras medidas que puedan ayudar a la mejora
de la seguridad de los trabajadores en Ias operaciones de conservacion,
que deben ser conformes con la normativa vigente, o en su caso
propuestas por la Demarcacion de Carreteras correspondiente a la
Subdireccion General de Conservacion y autorizadas en su caso por el
Director General de Carreteras, tales como:
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DIRECCION GENERAL
DE CARRETERAS

* Ejecucion de bandas fresadas longitudinales, con el objetivo de
reducir los accidentes con alcance a vehiculos estacionados en el
arcén.

= Constfruccion de apartaderos, para su uso por vehiculos y operarios
de conservacion, constituyendo un espacio seguro para la carga
y descarga de materiales de obra.

» Posibilidad de adecuacion de margenes/cunetas seguras para
mejorar el estacionamiento puntual de los vehiculos averiados y de
los vehiculos de vigilancia.

» Mejorar los medios materiales incluidos en los pliegos de los
contratos de conservacion y explotacion (COEX) para la
senalizacion provisional de obras, haciendo especial hincapié en
la utilizacion de elementos luminosos visibles en los vehiculos, tipo
led, que avisen a los usuarios de la presencia de operarios en la
calzada.

» Potenciar, a todos los niveles, la formacion e informacion sobre los
trabajos en carretera.

» |dentificar y difundir las mejores prdcticas en la ejecucion de las
operaciones de conservacion, a través de los correspondientes
procedimientos e instrucciones de trabajo seguros, ITOC, etc.

» Crear y mantener una base de datos de accidentes en general
(propios y ajenos, con heridos y con danos) que permita el andlisis
de los mismos y definir actuaciones para su erradicacion.

» Fomentar la instalacion de podrticos dotados de paneles de
mensajes informativos, especialmente en los tramos de riesgo
especial.

» Potenciar la implantacion de la normativa existente: ISO 45.001,
Gestion de la seguridad y salud en el trabajo; ISO 39.001, Sistemas
de gestidon de la seguridad vial; de igual manera que otras normas
vinculadas con la mejora de la calidad.

» Potenciarla campana de instalacion de radares informativos para
obtener datos sobre velocidades reales de circulacidon, cuya
explotacion sirviera de base para solicitar la instalacion de radares
coercitivos por la DGT.

4 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

1. NS 1/2021 sobre la carteleria de instalaciones, el equipamiento de
los vehiculos de conservacion y explotacion y elementos de
balizamiento en la Red de Carreteras del Estado.
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2. Instruccion 8.3-IC. Senalizacidon, balizamiento, defensa, limpieza vy
terminacion de obras fijas fuera de poblado (Orden de 31 de
agosto de 1987).

3. Plan Tipo de Movilidad Segura y Sostenible en la empresa. DGT.
Diciembre 2020.

4. UNE-ISO-39001: 2013 Sistema de Gestion de Seguridad Vial:
Requisitos y recomendaciones de buenas practicas.

5. RD 1627/1997 y su “Guia técnica...” elaborada por el Instituto
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

6. 1SO 45001:2018, Gestion de la seguridad y salud en el frabajo.

5 ENTRADA EN VIGOR

Esta nota de servicio enfrard en vigor al dia siguiente de la fecha de su
aprobacién, con las siguientes salvedades:

Documentacion Preventiva de la Obra (DIP, DGP, PSS):

— Enlos nuevos contratos que se liciten: al dia siguiente de la fecha de
la aprobacién de la presente nota de servicio.

— Enlos contratos vigentes: a los 4 meses desde la fecha de aprobacion
de la presente nota de servicio.

Actuaciones vinculadas con los resultados del grupo de trabajo “sobre la
colocaciéon vy refirada de senalizaciéon y los trabajos de corta duracion”
constituido en el seno de la Asociaciéon Técnica de Carreteras, ATC:

— Pendiente de lo que resulte de dicho grupo de frabajo, hasta que se
conozcan los resultados.

Madrid, a fecha de firma digital
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